
Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego 
 

PROJEKT UMOWY 
Umowa Nr……. 

  
 
zawarta w Krasnobrodzie w dniu………. roku pomiędzy : 
 
Domem Pomocy Społecznej im. św. Siostry Faustyny w Krasnobrodzie 
ul. Sanatoryjna 34, 22-440 Krasnobród 
reprezentowanym przez: 
Renatę Bartnik - Dyrektora 
zwanym w treści umowy „Zamawiającym” 
a  

……………………………….. 
……………………………….. 
……………………………….. 
reprezentowanym przez  
zwaną w treści Umowy „Wykonawcą”   
o treści następującej :  

 
 

§ 1.  
1. Przedmiotem umowy są sukcesywne dostawy mrożonek, ryb oraz konserw rybnych 

wyszczególnione w opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym jednocześnie kalkulację ceny 
ofertowej, zgodnie z wymaganiami prawa żywnościowego w asortymencie, cenach 
i maksymalnych ilościach do miejsca dostawy. 

2. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia towaru do siedziby 
Zamawiającego, pod adres : Krasnobród, ul. Sanatoryjna 34 – magazyn Zamawiającego oraz 
rozładunku dostarczonego towaru  na własny koszt.  

3. Realizacja umowy będzie się odbywać na podstawie sukcesywnie składanych zamówień. Do 
składania zamówień uprawniony jest magazynier – pracownicy Zamawiającego. 

4. Częstotliwość dostaw: 2 x w tygodniu; ……………… na dzień następujący po złożeniu 
zamówienia telefonicznie, za pośrednictwem faxu lub pisemnie, według wyboru 
Zamawiającego. Jeżeli dostawa wypadnie w dzień świąteczny lub dzień wolny Wykonawca 
jest zobowiązany  dostarczyć asortyment dzień wcześniej. 

5. Zamawiający wymaga, a Wykonawca wyraża na to zgodę, aby w przypadku wystąpienia 
sytuacji nagłych/nieprzewidzianych wymagających niezwłocznego wykonania dostawy, 
dostawa taka została zrealizowana w czasie w ciągu 24 godzin od dnia złożenia zamówienia. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania przesunięć ilościowych pomiędzy 
poszczególnymi pozycjami asortymentowymi stanowiącymi przedmiot umowy przy 
zachowaniu następujących warunków: 

1) przesunięcia wynikają z potrzeb Zamawiającego, których nie można było przewidzieć 
w chwili zawarcia umowy; 

2) przesunięcia nie mogą przekroczyć 30% ilości danej pozycji asortymentowej i będą 
dokonywane w oparciu o ceny jednostkowe zawarte w opisie przedmiotu zamówienia 
stanowiącym jednocześnie kalkulację ceny ofertowej; 

3) przesunięcia nie spowodują przekroczenia maksymalnej wartości brutto umowy. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo niewykorzystania całego wynagrodzenia umownego, 

o którym mowa w § 2 ust. 2. Wykonawca w takim przypadku nie będzie dochodził                             
od Zamawiającego z tego tytułu żadnych roszczeń, przy czym Zamawiający gwarantuje 

 



realizację dostaw stanowiących przedmiot umowy, na poziomie nie niższym niż 70% 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust.2. 

8. Osoby odpowiedzialne za realizację przedmiotu umowy: 
1) ze strony Zamawiającego …………….. tel. 84 660 76 85 wew. 54  
2) ze strony Wykonawcy: …………….. 

 
§ 2 

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie, które będzie stanowiło iloczyn ceny 
jednostkowej, wskazanej w ofercie dla danej pozycji asortymentu i ilości dostarczonej 
żywności, stanowiącej przedmiot niniejszej umowy, przy zachowaniu niezmiennych w całym 
okresie obowiązywania umowy cen jednostkowych netto określonych przez Wykonawcę                         
w ofercie, z zastrzeżeniem postanowień § 4. 

2. Maksymalna wartość umowy wynosi: 
wartość netto: ………….zł. 
słownie: ………………………………… 
wartość brutto: …………………………………… 
słownie: ……………………………….. 
w tym VAT:…………………………… 

3. Za zrealizowaną część dostawy zapłata nastąpi w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez 
Zamawiającego oryginału prawidłowo wystawionej faktury/rachunku z numerem konta 
bankowego Wykonawcy, na które nastąpi przelew wynagrodzenia. 

 
§ 3. 

1. Termin wykonania umowy: od dnia 24 kwietnia 2023 r. do dnia 23 kwietnia 2024 r. lub 
wyczerpania kwoty, o której mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy.  

2. Miejscem wykonania umowy jest siedziba Zamawiającego. 
 

§ 4.  
W przypadku zmiany wysokości stawki podatku od towarów i usług (VAT), na pisemny wniosek 
zainteresowanej strony, dopuszcza się zmianę wartości umowy brutto w stosunku do towarów, 
których zmiana dotyczy. 

§ 5. 
1. Wytworzenie towaru, sposób opakowania i transportu muszą spełniać wymagania 

obowiązujących krajowych i unijnych przepisów prawa żywnościowego, w szczególności: 
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U.2022 poz. 
2132). 

2. Dostarczone towary muszą być oznakowane w sposób zrozumiały, napisy w języku polskim 
muszą być wyraźne, czytelne i nieusuwalne, umieszczone w widocznym miejscu, a także                        
nie mogą być w żaden sposób ukryte, zasłonięte lub przesłonięte innymi nadrukami                          
lub obrazkami. 

§ 6. 
1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji dostaw na swój koszt i na własne ryzyko,                         

do magazynu Zamawiającego wraz z wniesieniem. 
2. Realizacja dostaw odbywa się na podstawie składanych przez Zamawiającego w formie 

telefonicznej lub za pośrednictwem faxu lub pisemnie zamówień, zawierających ilości 
i terminy dostawy.  

3. O terminie dostawy Wykonawca powinien być zawiadomiony co najmniej w dniu 
poprzedzającym termin dostawy. 

4. Realizacja dostaw odbywać się będzie w wyznaczone dni  w godzinach od godz. 7.00 do godz. 
11.00. 

5. Przy każdej dostawie Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia: 



1) specjalistycznego środka transportu odpowiedniego dla przewożonej żywności zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, pod rygorem nieprzyjęcia dostawy przez upoważnionego 
przedstawiciela Zamawiającego; 

2) odpowiedniego zabezpieczenia towaru na czas przewozu, pod rygorem odpowiedzialności 
za braki i wady powstałe w czasie transportu; 

3) uczestnictwa kierowcy lub innej osoby wykonującej dostawę w odbiorze towaru, w tym 
pobraniu prób dostarczonego towaru w ramach reklamacji lub kontroli prewencyjnej, pod 
rygorem dokonania tych czynności bez udziału Wykonawcy na jego ryzyko.  

 
§ 7. 

1. Odbioru ilościowo-jakościowego towaru dokonuje przyjmujący w magazynie przedstawiciel 
Zamawiającego, na podstawie złożonego zamówienia, kopii faktury/rachunku, deklaracji 
zgodności towaru, z uwzględnieniem obowiązujących wymagań jakościowych. 

2. Przejście odpowiedzialności za towar następuje z chwilą jego odbioru w magazynie 
Zamawiającego, z tym zastrzeżeniem, że nie uchyla to odpowiedzialności Wykonawcy                          
za ukryte wady jakościowe towaru. 

3. W razie stwierdzenia wad jakościowych towaru przy odbiorze dostawy Zamawiający jest 
uprawniony do: 
1) odmowy przyjęcia wadliwego towaru i żądania jego wymiany na wolny od wad w ciągu 

5 godzin, licząc od odmowy przyjęcia wadliwego towaru i naliczenia kary umownej albo 
2) odmowy przyjęcia wadliwego towaru, rezygnacji z wymiany i naliczenia kary umownej.  

4. W razie przekroczenia terminu dostawy, w szczególności dostawy po godzinach 
określonych w umowie lub zamówieniu, Zamawiający jest uprawniony do: 
1) przyjęcia dostawy i naliczenia kary umownej albo 
2) odmowy przyjęcia, rezygnacji z dostawy i naliczenia kary umownej. 

5. W razie stwierdzenia niezgodności ilościowo-asortymentowych towaru przy odbiorze 
dostawy Zamawiający jest uprawniony do: 
1) żądania uzupełnienia brakującego towaru i naliczenia kary umownej, uzupełnienie musi 

zostać wykonane w ciągu 3 godzin licząc od zgłoszenia żądania; 
2) żądania wymiany towaru niezgodnego ze złożonym zamówieniem na towar 

odpowiadający co do asortymentu lub ilości złożonemu zamówieniu, wymiana musi 
zostać wykonana w ciągu 3 godzin licząc od zgłoszenia żądania; 

6. W razie dostarczenia towaru środkiem transportu nieodpowiednim do przewozu 
żywności Zamawiający jest uprawniony do: 
1) odmowy przyjęcia wadliwej dostawy i żądania dostawy odpowiednim środkiem transportu 

i naliczenia kary umownej; 
2) odmowy przyjęcia wadliwej dostawy, rezygnacji z wymiany dostawy i naliczenia kary 

umownej.  
7. W razie dostarczenia towaru nieodpowiednio oznakowanego lub opakowanego 

Zamawiający jest uprawniony do: 
1) odmowy przyjęcia wadliwej dostawy i żądania dostawy towaru prawidłowo 

oznakowanego i opakowanego i naliczenia kary umownej;  
2) odmowy przyjęcia wadliwej dostawy, rezygnacji z wymiany i naliczenia kary umownej.  

8. W przypadku stwierdzenia uchybień opisanych w ust. 3-7 Zamawiający niezwłocznie 
przekaże Wykonawcy, za pośrednictwem kierowcy lub innej osoby wykonującej dostawę albo 
drogą faksową lub telefoniczną, zgodnie z wyborem Zamawiającego, żądanie usunięcia 
stwierdzonych uchybień. 

 
§ 8. 

1. W przypadku podejrzenia zagrożenia bezpieczeństwa zdrowotnego produktu, Zamawiający 
niezwłocznie powiadomi Wykonawcę. 

2. Zamawiający wszczyna postępowanie reklamacyjne także w razie stwierdzenia ukrytych wad 



jakościowych, których nie można było stwierdzić przy odbiorze towaru. 
3. Złożenie reklamacji polega na dostarczeniu, przesłaniu faksem, pocztą przez Zamawiającego                     

do Wykonawcy protokołu reklamacyjnego.  
4. Wykonawca zobowiązany jest do rozpatrzenia reklamacji Zamawiającego i wyeliminowania wad 

opisanych w przesłanym protokole reklamacji w terminie 2 dni, w sposób uzgodniony 
z Zamawiającym 

5. W przypadku potwierdzenia słuszności reklamacji Zamawiającego, Wykonawca dostarczy towar 
wolny od wad w terminie 2 dni w sposób uzgodniony z Zamawiającym. 

 
§ 9. 

1. Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia pełnych kosztów leczenia osób poszkodowanych                      
i przeprowadzenia zabiegów sanitarnych oraz do zaspokojenia roszczeń odszkodowawczych 
wynikających z zatruć dostarczonymi środkami spożywczymi. 

2. Wykonawca nie może przenieść ani zastawić wierzytelności należnych z tytułu umowy bez zgody 
Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 

 
§ 10. 

1. Każda dostawa będzie opłacona wg ilości i wartości towaru faktycznie odebranego przez 
Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązany jest wystawić na każdą dostawę osobną fakturę VAT/rachunek 
i dostarczyć je razem z dostawą do magazynu Zamawiającego. 

3. Faktura VAT/rachunek musi zawierać następujące dane: 
 - odbiorcę towaru, 
 - opis towaru w sposób zgodny z umową, 
 - jednostkę miary zgodnie z umową, 
 - ilość odebranego towaru, 
 - cenę jednostkową brutto, 
 - wartość brutto odebranego towaru. 
4. Zapłata za odebrany towar nastąpi na wskazany na fakturze rachunek bankowy, w terminie                     

do 30 dni od daty przedłożenia prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
5.   Faktury należy wystawiać z oznaczeniem:   
       Nabywca: 
 Powiat Zamojski 
 ul. Przemysłowa 4 
 22-400 Zamość 
 NIP : 922-29-45-906 

 
 Odbiorca/Płatnik:  
 Dom Pomocy Społecznej  
 im. św. Siostry Faustyny w Krasnobrodzie  
 ul Sanatoryjna 34 
 22-440 Krasnobród 
 

§ 11. 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach 

i wysokościach:  
1) za odstąpienie od umowy bądź jej niezrealizowanej części przez którąkolwiek ze stron 

z powodu okoliczności za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca – 15% wartości brutto 
niezrealizowanej części umowy; 

2) w przypadku: 
a) stwierdzenia wadliwości dostarczonego towaru i odmowy przyjęcia wadliwego towaru, 
b) odmowy przyjęcia towaru i rezygnacji z dostawy z powodu przekroczenia terminu dostawy, 



c) za dostarczenie towaru środkiem transportu nieodpowiednim do przewozu żywości i odmowy 
przyjęcia wadliwej dostawy, 
d) za dostarczenie towaru nieodpowiednio oznakowanego lub opakowanego i odmowy przyjęcia 
wadliwej dostawy w wysokości 25% dostawy dotkniętej wyżej wskazanymi wadami. 
3) w wysokości 50% wartości brutto wadliwego towaru jeżeli wynik badania jakości towaru 

w toku kontroli prewencyjnej lub reklamacji wykaże niespełnienie wymagań jakościowych; 
4) za zwłokę w terminie dostawy (przekroczenie terminu dostawy) – 1% wartości brutto 

nieterminowo zrealizowanej dostawy za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki;  
5) w przypadku stwierdzenia niezgodności ilościowo – asortymentowych bądź wad jakościowych 

– 1% wartości brutto niedostarczonego towaru albo wartości wadliwego towaru za każdą 
rozpoczętą godzinę zwłoki; 

6) za dostarczenie towaru środkiem transportu nieodpowiednim do przewozu żywości – 1% 
wartości brutto za każdą godzinę zwłoki w wymianie towaru na dostarczony środkiem 
odpowiednim; 

7) za dostarczenie towaru nieodpowiednio oznakowanego lub opakowanego 1% wartości brutto 
wadliwej dostawy za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki w wymianie;  

8) za zwłokę w terminie dostawy (przekroczenie terminu dostawy), o którym mowa w § 1 ust. 5 
niniejszej umowy – 1% wartości brutto nieterminowo zrealizowanej dostawy za każdą 
rozpoczętą godzinę zwłoki. 

2. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 pkt 2) – 8) niniejszego paragrafu, mogą podlegać 
stosownemu łączeniu. 

3. Kary umowne oblicza się od wartości brutto obowiązującej umowy. 
4. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 pkt 2) – 8) niniejszego paragrafu, z wyjątkiem kary 

umownej, o której mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu, będą naliczane do wysokości 
stanowiącej 15% wartości brutto umowy, o której mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy. 
W przypadku, gdy wartość kar umownych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym 
osiągnie wartość 15% wartości brutto umowy, Zamawiający zaprzestanie naliczania ww. kar 
umownych odstąpi od umowy i naliczy karę umowną przysługującą mu z tytułu odstąpienia                           
od umowy, o której mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu. 

5. W przypadku jeżeli dane zdarzenie stanowi podstawę do naliczenia kary umownej z tytułu 
nienależytego wykonania umowy i jednocześnie stanowi podstawę do odstąpienia od umowy 
przez Zamawiającego, Wykonawcy zostanie naliczona wyłącznie kara umowna przysługująca 
Zamawiającemu z tytułu odstąpienia. 

6. Zamawiający ma prawo w trybie natychmiastowym potrącić należność z tytułu zastosowania 
kary z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy, bez 
obowiązku składania w tym zakresie dodatkowych oświadczeń. 

7. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego z powodu 
tego, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę było 
następstwem niewykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego kooperatorów. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach 
ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekracza wysokość zastrzeżonych i naliczonych 
kar umownych.  

§ 12.  
1. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu 

wypowiedzenia w trybie natychmiastowym/odstąpienia od umowy lub jej niezrealizowanej części 
w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości następujących okolicznościach: 
1) trzykrotnego przekroczenia terminów dostaw przez Wykonawcę lub trzykrotnego braku 

realizacji dostaw; 
2) dwukrotnego dostarczenia towaru niespełniającego wymagań jakościowych; 
3) dwukrotnego dostarczenia towaru niezgodnego ze złożonym zamówieniem, w szczególności 

pod względem asortymentu lub ilości, 



4) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy                         
lub zadania nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy lub zadania w terminie 30 dni                    
od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

2. W razie wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w trybie 
natychmiastowym/odstąpienia przez Zamawiającego od umowy lub zadania Wykonawca może 
żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu zrealizowanych dostaw.  

 
§ 13. 

1. Wykonawca niniejszym oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne o których mowa w art. 13 
oraz obowiązki informacyjne o których mowa w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego                       
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) wobec osób fizycznych, 
których dane osobowe zostały udostępnione Zamawiającemu w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego w wyniku którego zawarta została niniejsza umowa w tym na etapie 
zawierania umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
2. Wykonawca niniejszym zobowiązuje się przekazywać informację o której mowa w ust. 1 
wszystkim osobom fizycznym których dane zostaną w przyszłości udostępnione Zamawiającemu w 
związku z realizacją niniejszej umowy. 
3. Właściwym do rozstrzygnięcia sporów wynikłych z zawartej umowy jest sąd powszechny właściwy 
dla siedziby Zamawiającego. 
4. Zmiany treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności za wyjątkiem zmian 
wymienionych w ust. 5 niniejszego paragrafu. 
5. Zmiana osób uprawnionych do kontaktu ze strony Wykonawcy bądź Zamawiającego wymaga 
jedynie poinformowania drugiej strony w formie pisemnej. 
6. Umowa wraz ze wskazanymi w niej załącznikami stanowi integralną całość 
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym egzemplarzu                        
dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy. 

 
Załączniki do umowy: 
Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowiący jednocześnie kalkulację ceny 

ofertowe. 
Załącznik nr 2 – wzór protokołu reklamacyjnego. 
 

WYKONAWCA        ZAMAWIAJĄCY 



Załącznik nr 2 
 
        Miejscowość, dnia ……………….. 
…………………… 

Protokół reklamacyjny /Wzór/ 
Wykonawca / Nr umowy:…………………………………………………………… 
Producent: ………………………………………………………………………….. 
Data i godzina dostawy: …………………………………………………… 
Data i godzina stwierdzenia nieprawidłowości w dostawie: 
………………………………………………………………….. 
Przyczyny reklamacji: 
* dotyczące wad jakościowych środka spożywczego:  
Wyrób reklamowany pochodzi z partii produkcyjnej nr: …………………………………… 
Nazwa reklamowanego środka spożywczego:………………………………………………… 
Ilość i wartość reklamowanego środka spożywczego: …..…………………………………… 
Szczegółowy opis wad jakościowych produktu:……………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………. 
Odmowa przyjęcia i żądanie wymiany: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
Odmowa przyjęcia i rezygnacja z wymiany: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
* dotyczące terminowości dostaw: 
Data i dokładna godzina dostawy według zamówienia: ………………………………………… 
Data i dokładna godzina dostawy opóźnionej lub brak dostawy: ………………………………. 
Wartość dostawy opóźnionej: …………………………………………………………………… 
Przyjęcie dostawy opóźnionej: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
Odmowa przyjęcia i rezygnacja z dostawy: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
* dotyczące niezgodności asortymentowo-ilościowych: 
Nazwa brakującego środka spożywczego: ……………………………………………………… 
Ilość i wartość brakującego środka spożywczego: ……………………………………………… 
Szczegółowy opis niezgodności : 
………………………………………………………....................................................................... 
* dotyczące warunków transportu: 
Wartość dostawy: 
…………………………………………………………………………………………………….. 
Szczegółowy opis niezgodności: 
………………..……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………….. 
Odmowa przyjęcia i żądanie wymiany:  tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
Odmowa przyjęcia i rezygnacja z wymiany: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
* dotyczące opakowania i oznakowania: 
Wartość dostawy: …………………………………………………………………………………. 
Szczegółowy opis niezgodności:…………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………... 
Odmowa przyjęcia i żądanie wymiany: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
Odmowa przyjęcia i rezygnacja z wymiany: tak/nie (niepotrzebne skreślić) 
 *-wypełnić właściwe punkty odnoszące się do szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia i zapisów umowy 

                                      
 

Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego 
 
            ………………… 
 


